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Versione ad alta leggibilità 
(carattere 13pt) 
 

Informativa ai sensi del Codice in Materia di Protezione dei Dati 

Personali (Privacy) 
 

         

 

Gentile cliente, 
ai sensi degli articoli 13 e 23 del Decreto Legislativo 196 del 30 giugno 2003 “Codice in materia 
di protezione dei dati personali” , la informiamo che per concederle un finanziamento dovremo 
utilizzare alcuni dati che riguardano lei e gli eventuali co-obbligati e chiediamo il consenso a tale 
utilizzo come di seguito precisato.  Si tratta di informazioni che lei stesso ci fornisce o che lei e 
gli eventuali co-obbligati ci autorizzate a raccogliere.  Senza questi dati, che ci servono per 
valutare la sua richiesta di finanziamento, il finanziamento non può essere né deliberato né 
erogato.   Queste informazioni potranno essere conservate presso Euvis oppure presso la Banca 
Finanziatrice, nonché presso terzi nel rispetto degli obblighi di legge.   Il trattamento dei dati 
personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici con logiche strettamente 
correlate alla finalità di erogare e gestire il finanziamento e, comunque, in modo da garantire la 
sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.  In ogni caso la protezione è assicurata anche quando 
vengono attivati canali informativi innovativi quali, ad esempio, lnternet.  
 
Queste informazioni potranno essere comunicate, se richiesto dalla legge o se strettamente 
necessario per l’istruttoria, l’erogazione, la gestione ed il rimborso del finanziamento nonché per 
il reperimento dei relativi fondi e per la copertura dei relativi rischi, ed a condizione che il 
soggetto al quale le informazioni saranno divulgate si sia impegnato alla riservatezza a termini di 
legge, a: 

• Enti e/o autorità pubbliche e/o indipendenti ai quali la comunicazione delle 
informazioni è dovuta ai sensi di legge 

• Grandi banche dati istituite per valutare il rischio creditizio gestite da privati 

• Soggetti con cui saranno stipulati contratti finalizzati ad allocare e/o ripartire i rischi 
connessi alle operazioni disciplinate dal contratto di finanziamento 

• Soggetti ai quali si intenda cedere il contratto di finanziamento o i crediti da esso 
rivenienti o con i quali si intenda effettuare operazioni di cartolarizzazione  

• Soggetti che svolgono servizi finalizzati all’istruttoria, all’erogazione, gestione e rimborso 
del finanziamento 

• Soggetti bancari e finanziari, società di servizi per l’acquisizione, la registrazione ed il 
trattamento di dati per la loro lavorazione in relazione a pagamenti, effetti, assegni e 
titoli; che svolgono attività di trasmissione, imbustamento, trasporto e smistamento delle 
comunicazioni alla clientela; che svolgono servizi di archiviazione della documentazione 
con la clientela; che svolgono attività di recupero crediti 

• Società del gruppo della Banca Finanziatrice o di Euvis, loro revisori contabili e/o 
consulenti. 
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I soggetti appartenenti alle categorie sopra riportate utilizzeranno i dati svolgendo la funzione di 
"responsabile" del trattamento dei dati, nominato dalla Banca Finanziatrice o da Euvis, oppure 
operando in totale autonomia come distinti "titolari" del trattamento, e potranno avere sede in 
Italia, nell’Unione Europea, e, nel rispetto dei limiti di legge, anche al di fuori dell’Unione 
Europea. 
 
In relazione ai suoi dati personali, in qualità di cliente ha il diritto di ottenere: 

1. La conferma dell’esistenza dei dati personali che la riguardano e la comunicazione, in 
forma comprensibile, dei dati stessi e della loro origine, nonché della logica su cui si basa 
il trattamento; 

2. La cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in 
violazione della legge; 

3. L’aggiornamento, la rettifica ovvero, qualora vi abbia interesse, l’integrazione dei dati. Il 
cliente ha inoltre il diritto di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento di dati personali 
che lo riguardano; 

4. l’attestazione che le operazioni di cui ai punti 2 e 3 che precedono sono state portate a 
conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono 
stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si riveli impossibile 
o comporti un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto 
tutelato; 

5. l'indicazione: (i) dell'origine dei dati personali; (ii) delle finalità e modalità del 
trattamento; (iii) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di 
strumenti elettronici; (iv) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del 
rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2 del D.lgs 196/2003; (v) dei 
soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali  possono essere comunicati o 
che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio 
dello Stato, di responsabili o incaricati;. 

 
Inoltre ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:  
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che la riguardano, ancorché pertinenti 
allo scopo della raccolta; 
b) al trattamento dei dati personali che la riguardano ai fini di invio di materiale pubblicitario o 
di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. 
 
In particolare la informiamo che alcune delle informazioni che riguardano lei e gli eventuali co-
obbligati (dati anagrafici, tipologia del contratto, importo del credito, modalità di rimborso) potranno essere 
comunicate da Euvis ad alcune grandi banche dati istituite per valutare il rischio creditizio, 
regolate dal relativo codice deontologico del 2004 (pubblicato nella Gazzetta Ufficiale serie 
generale del 23 dicembre 2004 n. 300 e consultabile sul sito web www.garanteprivacy.it ).  Ciò 
significa che altre banche o finanziarie a cui lei potrà chiedere altri prestiti, finanziamenti o carte 
di credito ecc. , anche per comprare a rate un bene di consumo, potranno sapere se lei ha 
presentato ad Euvis una recente domanda di finanziamento, se ha in corso altri prestiti e 
finanziamenti e se non è in regola con i pagamenti ed il rimborso dei suoi prestiti come previsto 
dai relativi termini contrattuali.  Qualora lei sia in regola con i pagamenti, la conservazione di 
queste informazioni da parte delle suddette banche dati richiede il suo consenso.  In caso di 
omessi pagamenti, oppure nel caso in cui il finanziamento riguardi una attività imprenditoriale o 
professionale, tale consenso non è necessario.   I dati che la riguardano saranno aggiornati 
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periodicamente con informazioni acquisite nel corso del rapporto (andamento dei pagamenti, 
esposizione debitoria residuale, stato del rapporto).  Nell’ambito dei sistemi di informazioni creditizie, 
i suoi dati saranno trattati secondo modalità di organizzazione, raffronto ed elaborazione 
strettamente indispensabili per perseguire le finalità sopra descritte ed, in particolare, per 
estrarre in maniera univoca le informazioni a lei ascritte. Tali elaborazioni verranno effettuate 
attraverso strumenti informatici, telematici e manuali che garantiscono la riservatezza e la 
sicurezza degli stessi, anche nel caso di utilizzo di tecniche di comunicazione a distanza. 
I suoi dati potranno essere oggetto di particolari elaborazioni statistiche al fine di attribuirle un 
giudizio sintetico sul suo grado di affidabilità e solvibilità (c.d. credit scoring), tenendo conto delle 
seguenti principali tipologie di fattori: numero e caratteristiche dei rapporti di credito in essere, 
andamento e storia dei pagamenti dei rapporti in essere o estinti, eventuale presenza e 
caratteristiche delle nuove richieste di credito, storia dei rapporti di credito estinti.   
 
Di seguito le riportiamo alcune informazioni sulle banche dati per valutare il rischio creditizio 
cui i suoi dati potranno essere comunicati: 

1) Estremi identificativi: Cerved B.I. Spa, con sede in Via G.B. Morgagni 30/H, 00161 
Roma. Recapiti utili: Ufficio Privacy, stesso indirizzo della sede; fax:: 06 44 110 764; e 
mail: privacy@cerved.com . Tipo di sistema: positivo e negativo.  Tipo di partecipanti: 
banche ed intermediari finanziari. Tempi di conservazione dei dati: tempi indicati nel 
codice di deontologia (vedere tabella sotto riportata). Uso di sistemi automatizzati di 
credit scoring: si. Altro: Cerved Business Information Spa effettua altresì in ogni forma 
(anche dunque mediante l’uso di sistemi automatizzati di credit scoring) nel rispetto delle 
disposizioni vigenti, il trattamento di dati provenienti da pubblici registri, elenchi, atti o 
documenti conoscibili da chiunque. 

2) Estremi identificativi: CRIF Spa, con sede legale a Bologna. Recapiti utili: Ufficio 
Relazioni con il Pubblico, via Montebello 2/2, 40121 Bologna; fax:: 051 6458940, tel. 
051 6458900; indirizzo telematico: www.consumatori.crif.com . Tipo di sistema: positivo 
e negativo.  Tipo di partecipanti: banche, intermediari finanziari e soggetti privati che 
nell’esercizio di una attività commerciale o professionale concedono dilazioni di 
pagamento del corrispettivo per la fornitura di beni e servizi. Tempi di conservazione dei 
dati: tempi indicati nel codice di deontologia (vedere tabella sotto riportata). Uso di 
sistemi automatizzati di credit scoring: si. Altro: Cif Spa aderisce ad un circuito 
internazionale di sistemi di informazioni creditizie operanti in vari paesi europei ed extra 
europei e pertanto i dati trattati potranno essere comunicati (sussistendo tutti i 
presupposti di legge) ad altre società, anche estere, che operano nel rispetto della 
legislazione del proprio paese, come autonomi gestori dei suddetti sistemi di 
informazioni creditizie e quindi perseguono le medesime finalità di trattamento del 
sistema gestito da Crif Spa (l’elenco dei sistemi esteri convenzionati disponibile al sito 
web www.crif.com ). 

3) Estremi identificativi: CTC Consorzio per la Tutela del Credito, Viale Tunisia 50, 20124 
Milano. Recapiti utili: fax 02 67479250; tel. 02 66710235; indirizzo telematico: 
www.ctconline.it . Tipo di sistema: solo negativo.  Tipo di partecipanti: banche, società 
finanziarie, società di leasing. Uso di sistemi automatizzati di credit scoring: no. 

4) Estremi identificativi: Experian Information Services Spa, con sede legale in Roma, Via 
Carlo Pesenti 121, 00156 Roma. Recapiti utili: Servizio Tutela Consumatori, stesso 
indirizzo della sede; fax: 199 101850; tel 199 183538; indirizzo telematico: 
www.experian.it . Tipo di sistema: positivo e negativo.  Tipo di partecipanti: banche, 
intermediari finanziari e soggetti privati che nell’esercizio di una attività commerciale o 
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professionale concedono dilazioni di pagamento del corrispettivo per la fornitura di beni 
e servizi (fatta eccezione comunque di soggetti che esercitano attività di recupero 
crediti). Tempi di conservazione dei dati: tempi indicati nel codice di deontologia (vedere 
tabella sotto riportata). Uso di sistemi automatizzati di credit scoring: si. Altro: Experian 
Information Services Spa effettua altresì in ogni forma (anche dunque mediante l’uso di 
sistemi automatizzati di credit scoring) e nel rispetto delle disposizioni vigenti il 
trattamento di dati provenienti da pubblici registri, elenchi, atti o documenti conoscibili 
da chiunque. I dati oggetto di trattamento da parte di Experian Information Services Spa 
possono venire a conoscenza di Experian Ltd, con sede in Nottingham (UK) che, nella 
qualità di responsabile, fornisce servizi di supporto tecnologico funzionali a tale 
trattamento. L’elenco completo dei Responsabili, nonché ogni ulteriore eventuale 
dettaglio di carattere informativo con riferimento al trattamento operato da Experian 
Information Services Spa è disponibile sul sito www.experian.it . 

 
Lei ha diritto di accedere in ogni momento ai dati che la riguardano.  I titolari del trattamento 
dei dati personali da lei comunicati sono: 

• JPMorgan Chase Bank, N.A., Via Adalberto Catena 4, 20121 Milano 

• Euvis S.p.A., Viale Vittorio Veneto 16/A, Milano  
 
Per ogni richiesta riguardante i suoi dati può rivolgersi a: 
Euvis SpA, Responsabile per la Privacy, Viale Vittorio Veneto 16/A, 20124 Milano (Tel 800 
165 165) 
oppure ai gestori dei sistemi di informazione creditizia ai quali fossero stati segnalati 
contattando i recapiti sopra indicati. 
 
Tabella riassuntiva dei tempi di conservazione dei dati nei sistemi di informazione creditizie: 

• Richieste di finanziamento: 6 mesi (qualora l’istruttoria lo richieda) oppure 1 mese in 
caso di rifiuto della richiesta o rinuncia alla stessa; 

• Morosità di due rate o di due mesi, poi sanate: 12 mesi dalla regolarizzazione; 

• Ritardi superiori sanati, anche su transazione: 24 mesi dalla regolarizzazione; 

• Eventi negativi (ossia morosità, gravi inadempimenti, sofferenze) non sanati: 36 mesi 
dalla data di scadenza contrattuale del rapporto o dalla data in cui è risultato necessario 
l’ultimo aggiornamento (in caso di successivi accordi o altri eventi rilevanti in relazione al 
rimborso); 

• Rapporti che si sono svolti positivamente (senza ritardi o altri eventi negativi): 36 mesi in 
presenza di altri rapporti con eventi negativi non regolarizzati. Nei restanti casi, nella 
prima fase di applicazione del codice di deontologia, il termine sarà di 36 mesi dalla data 
di cessazione del rapporto o di scadenza del contratto, ovvero dal primo aggiornamento 
effettuato nel mese successivo a tali date. 

 

 

 

 

 

 

 

Data dell’ultimo aggiornamento: aprile 2009 


